
รายงานการประเมินผลการประเมินคณุธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินการของหนว่ยงานภาครัฐ                        

ในปีที่ผ่านมา  ปี ๒๕๖7 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เทศบาลตำบลโพนสูง 

อำเภอปทุมรัตต ์ จังหวัดร้อยเอ็ด 
 

 

 

 

 

 

 

 



ผลการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน เทศบาลตำบลโพนสูง  อำเภอปทุมรัตต์                 
จังหวัดร้อยเอ็ด (ข้อมูลมาจากระบบ ITAS ปี ๒๕๖7) ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใส (ITA) 

ของ เทศบาลตำบลโพนสูง ตำบลโพนสูง  อำเภอปทุมรัตต์ จังหวัดร้อยเอ็ด                                                            
มีค่าคะแนนเท่ากับ 98.73 คะแนน อยู่ในระดับ ผ่านดีเยี่ยม 

 

รายงานผลการประเมิน  ประจำปีงบประมาณ 2567 
คะแนนภาพรวมหน่วยงานเทศบาลตำบลโพนสูง  : 98.73 คะแนน 

ระดับผลการประเมิน : ผ่านดีเยี่ยม  
 

 

 



1. การว ิ เคราะห ์ผลการประเม ินคุณธรรมและความโปร ่ ง ใสในการดา เน ินงานของหน ่วยงาน                                 
ภาครัฐในปี พ.ศ. ๒๕๖7 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพเมื่อพิจารณาจากผลคะแนนที่เกี่ยวกับกระบวนการ
ปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ พบว่า ข้อคำถาม i1 มีค่าคะแนนน้อย ดังนั้น หน่วยงานเห็นว่าต้อง
พัฒนา ดังนี้ 

I1 ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก ไม่เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา ดังนั้น หน่วยงานควรระบุทั้งขั ้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ (อ้างอิงจาก o10) หรือคู่มือการ
ให้บริการสำหรับผู้มารับบริการหรือมาติดต่อ (อ้างอิงจาก o11) และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าว
ให้แก่ บุคลากรภายในหน่วยงาน ถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด นอกจากนี้ หน่วยงานควรนำข้อมูลจากคู่มือหรือแนว
ทางการปฏิบัติงานมาจัดทำเป็นสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการรับรู้ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก 
ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ 
สถานที่ตั้งตามความเหมาะสมต่อไป 
 
(2) การให้บริการและระบบ E-Service 
เมื่อพิจารณาจากผลคะแนนที่เกี่ยวกับการให้บริการและระบบ E-Service พบว่า ข้อคำถาม e9 
มีค่าคะแนนน้อย ดังนั้น หน่วยงานเห็นว่าต้องพัฒนา ดังนี้ 

e9 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าไม่เคย
ใช้ระบบการให้บริการออนไลน์(E-Service) ของหน่วยงาน  ดังนั้น หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการ
ออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o18) และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การ
ให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 
 
(3) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
เมือ่พิจารณาจากผลคะแนนที่เกี่ยวกับกระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ พบว่า ข้อ 
คำถาม  i10 มีค่าคะแนนน้อย ดังนั้น หน่วยงานเห็นว่าต้องพัฒนา ดังนี้ 

i10 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้
ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง ดังนั้น หน่วยงานควรระบุขั ้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน (อ้างอิงจาก o10) 
พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางการขอยืมทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับ
ทราบ และควรมีแนวทางในการกำกับ ดูแล ตรวจสอบเพื่อป้องกันมิให้นำทรัพย์สินราชการไปใช้ประโยชน์
ในทางส่วนตัวหรือพวกพ้อง (อ้างอิงจาก i12) 

 
 
 

 



เทศบาลตำบลโพนสูง ได้คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
(Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ผ่านตามหลักเกณฑ์ที ่กำหนด ควรรักษา
มาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้หน่วยงานควรศึกษาและทำ
ความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินในแต่ละปี โดยเฉพาะกระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการตรวจประเมินแบบวัด 
OIT เช่น การเผยแพร่ข้อมูลไว้บนหน้าเว็บไซต์หลัก  การส่งข้อมูลสำหรับการตรวจประเมินที่มี URL เป็น
เว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และการรักษาหรือคงสภาพเว็บไซต์หลักของหน่วยงานให้สามารถเข้าถึงได้
ตลอดเวลา เป็นต้น ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลที่มีความครบถ้วนและชัดเจนตามองค์ประกอบของข้อมูลที่
กำหนด 
 

********* 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



2.แสดงการกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสูก่ารปฏิบัติ  
มาตรการ วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ/

แนวทางการปฏิบัติ 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา/ 

การกำกับติดตาม 
(1) กระบวนการ 
ปฏิบัติงานที่โปร่งใส 
และมีประสิทธิภาพ 

- จัดทำมาตรการตรวจสอบการใช้ดุลพินิจ  
- จัดทำคู่มือการปฏิบัติงานหรือหลักเกณฑ์
มาตรฐานการปฏิบัติงาน  
-กำหนดบทบาทหน้าที่ของผู้บริหารทุก
ระดับ ให้ครอบคลุมถึงการตรวจสอบกำกับ
ดูแล ติดตาม การปฏิบัติงาน และการใช้
ดุลพินิจของผู้ใต้บังคับบัญชา ให้เป็นไปตาม
กฎหมาย กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศ 
หลักเกณฑ ์มาตรฐาน คู่มือการปฏิบัติงาน 
อย่างเคร่งครดั 

1. ผู้รับผิดชอบดำเนินการจัดทำมาตรการ
ตรวจสอบการใช้ดุลพินิจ  
2. ผู้บริหารประกาศหลักเกณฑ์ หรือ
มาตรการ เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ และ
บุคคลภายนอกรับทราบ  
3. ผู้รับผิดชอบดำเนินการเผยแพร่
มาตรการตรวจสอบการใช้ดุลพินิจ               
บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 

สำนักปลัด รายงานผลการดำเนินงานตาม 
มาตรการ  
- รอบ 6 เดือน  
- รอบ 12 เดือน 

(2) การให้บริการ 
และระบบ E-
Service 

-วิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายใน
หน่วยงาน ที่เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มา
ติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน  
-พัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบ
ออนไลน์ หรือ E-Service 

ผู้รับผิดชอบวิเคราะห์พัฒนาช่องทางการ 
ให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-
Service 

สำนักปลัด รายงานผลการดำเนินงานตาม 
มาตรการ  
- รอบ 6 เดือน 
- รอบ 12 เดือน 

(3) ช่องทางและ 
รูปแบบการ 
ประชาสัมพันธ์ 
เผยแพร่ข้อมูล 
ข่าวสารภาครัฐ 
 

การเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายและ             
อำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน               
และปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานในเว็บไซต์ของ 
หน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 

1. ผู้รับผิดชอบจัดให้มีข้อมูลเผยแพร่ต่อ 
สาธารณชนบนเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงานตามแนวทางที่สำนักงาน 
ป.ป.ช. โดยกำหนดให้มีช่องทางที่
หลากหลายเช่น เช่น Website , 
 

สำนักปลัด 
 
 
 
 
 

รายงานผลการดำเนินงานตาม 
มาตรการ 
- รอบ 6 เดือน  
- รอบ 12 เดือน 
 
 



มาตรการ วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ/
แนวทางการปฏิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ  
ระยะเวลา/ 

การกำกับติดตาม 
  Instagram , Facebook ฯลฯ ควร 

มีช่องทางในการแจ้งเบาะแสการทุจริต 
เช่นสายด่วน หรือช่องทางอ่ืนๆ ตามความ 
เหมาะสม  
2. ติดตามและตรวจสอบสถานะของ
ข้อมูลข่าวสารให้เป็นปัจจุบัน 

  

(4) กระบวนการ 
กำกับดูแลการใช้ 
ทรัพย์สินของ 
ราชการ 

- กำหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและ
ครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ 
- ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทาง
ดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่าง
เคร่งครัดและกำชับให้บุคลากรภายใน 
หน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืม
ทรัพย์สินอย่างถูกต้อง  
-สร้างจิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบงาน  
ต่อหน้าที่เพ่ือให้เกิดการแยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์
ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตสำนึก
การเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐาน 
ทางจริยธรรม 

-ผู้รับผิดชอบกำหนดหรือระบุแนว
ทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน 
- ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทาง
ดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่าง 
- จัดกิจกรรมสร้างจิตสำนึกที่ดีในการ 
รับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพ่ือให้เกิดการ 
แยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตน 
และผลประโยชน์ส่วนรวม 

สำนักปลัด รายงานผลการดำเนินงานตาม 
มาตรการ 
- รอบ 6 เดือน  
- รอบ 12 เดือน 



 
มาตรการ วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ/

แนวทางการปฏิบัติ 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา/ 

การกำกับติดตาม 
(5) กระบวนการ 
สร้างความโปร่งใส 
ในการใช้
งบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจ้าง 

-จัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วน
ร่วมในการจัดทำแผนการดำเนินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ หรือมีส่วนร่วม
ในกระบวนการกำกับติดตามแผนการ
ดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้เพ่ือให้ 
บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และเกิด
ผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 
 

ผู้รับผิดชอบจัดให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดทำ
แผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ 
 

กองคลัง รายงานผลการดำเนินงานตาม 
มาตรการ 
- รอบ 1 เดือน 
- รอบ 6 เดือน  
- รอบ 12 เดือน 

(6) กระบวนการ 
ควบคุม ตรวจสอบ 
การใช้อำนาจและ 
การบริหารงาน 
บุคคล 

- จัดทำนโยบายหรือแผนการบริหาร 
ทรัพยากรและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
- เปิดเผยหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 

-ผู้รับผิดชอบจัดทำนโยบายหรือแผนการ 
บริหาร ทรัพยากรและพัฒนาทรัพยากร 
บุคคล 

นักทรัพยากร 
บุคคล 

รายงานผลการดำเนินงานตาม 
มาตรการ  
- รอบ 6 เดือน 
- รอบ 12 เดือน 
 
 
 
 
 
 
 



มาตรการ วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ/
แนวทางการปฏิบัติ 

ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา/ 
การกำกับติดตาม 

(7) กลไกและ 
มาตรการในการ 
แก้ไขและป้องกัน 
การทุจริตภายใน 
หน่วยงาน 

- จัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต  
ที่มุ่งเน้นโครงการ/กิจกรรมที่เสริมสร้าง
ความโปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการ  
- รายงานผลการดำเนินงานป้องกันการ
ทุจริตประจำปีที่มีโครงการ/กิจกรรม
เสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการให้สาธารณชนทราบด้วย 

-ผู้รับผิดชอบจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกัน 
การทุจริต ที่มุ่งเน้นโครงการ/กิจกรรมที่ 
เสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน 
-ผู้รับผิดชอบจัดทำรายงานผลการ
ดำเนินงานป้องกันการทุจริตประจำปีที่มี
โครงการ/กิจกรรมเสริมสร้างความ
โปร่งใสในการปฏิบัติงาน 

สำนักปลัด รายงานผลการดำเนินงานตาม 
มาตรการ  
-รอบ 6 เดือน  
-รอบ 12 เดือน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
3. การวิเคราะห์ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน การดำเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ จากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 3 ปี
ที่ผ่านมา พบว่า ข้อจำกัดด้านระยะเวลาการจัดเก็บข้อมูลการรับรู้จาก ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) และผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ไม่สามารถจัดเก็บได้ตลอดทั้งปีงบประมาณ เนื่องจากกรอบระยะเวลาการ 
ประเมิน ITA ในแต่ละปีงบประมาณจะต้องมีการทบทวนข้อคำถามการประเมิน ITA ใหม่ และมีช่วง ระยะเวลา
ที่จะต้องประมวลผลและให้ข้อเสนอแนะต่อหน่วยงานก่อนประกาศผลการประเมิน ITA อย่างไรก็ตาม กรอบ
ระยะเวลาในการจัดเก็บข้อมูลการรับรู้ดังกล่าวมีช่วงระยะเวลา 6 เดือน กล่าวได้ว่ามีความครอบคลุมการ
ดำเนินงานของหน่วยงานถึงครึ่งปีงบประมาณ จึงสามารถเป็นใช้สะท้อนผลการดำเนินงาน ได้ในระดับหนึ่ง 
เครื่องมือแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: 
OIT) มีการเปลี่ยนแปลงหลักเกณฑ์และเพิ่มระดับความยาก อีกทั้งยังเพิ่มหลักเกณฑ์  ขั้นตอน ทำให้เจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบต้องศึกษาเกี่ยวกับหลักเกณฑ์ใหม่ ซึ่งต้องใช้ระยะเวลาในการศึกษา  หลักเกณฑ์ใหม่ ประกอบกับ
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบก็มีภารกิจหลักของตนเองมากอยู่แล้ว จึงอยากสะท้อน  ให้สำนัก ITA ลดหลักเกณฑ์
ขั้นตอนเพื่อให้ง่ายต่อการทำความเข้าใจและไม่ควรเปลี่ยนหลักเกณฑ์ใหม่ อยู่ตลอด ซึ่งจะไม่ให้เป็นการเพ่ิม
ภาระงานให้กับเจ้าหน้าที่ และอยากสะท้อนให้เปลี่ยนชื่อ “เครื่องมือ  แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ” 
เป็น “การพัฒนาเว็บไซต์เพื่อการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ” เพื่อจะได้สอดคล้องกับความเป็นจริงเนื่องจากการ
เปิดเผยข้อมูลสาธารณะปัจจุบัน หัวใจหลักสำคัญคืองบประมาณในการจัดจ้างเว็บไซต์ซึ่งต้องใช้งบประมาณ
เป็นจำนวนมาก ดังนั้น หากเปลี่ยนชื่อเป็น “การพัฒนาเว็บไซต์เพ่ือการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ” ก็จะเป็นการ
ง่ายต่อการเสนอของบประมาณจาก กรมการปกครองท้องถิ่น 

 
************** 

 


